
Условия оказания бесплатной услуги Личный Помощник 
1. В рамках данной услуги осуществляется настройка и обучение 

пользователя(Покупателя) использованию торгового робота(программного 
обеспечения, ПО, программы, Товара), приобретенного у ИП Черных Евгений 
Владимирович( Продавец).

2. Услуга предназначена для того, что бы донести клиенту информацию о техническом 
использовании программного обеспечения и включает в себя только следующие 
пункты:

               А. Загрузка архива с файлами торгового робота с электронной почты Покупателя
               Б. Распаковка архива на жесткий диск Покупателя
               В. Установка торгового робота в терминал QUIK
               Г. Настройка параметров счета и присвоение идентификаторов к графикам
               Д. Отключение робота
3. Настройка программы осуществляется только под  1 лот.
4. Файлы торгового робота или архив торгового робота должны быть четко видны 

на экране компьютера перед тем как Продавец получит доступ.
5. После осуществления обучения торговый робот будет закрыт
6. Так как услуга бесплатная, то заявка на получение этой услуги может быть отклонена


